
          SULTANBEYLİ BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

          TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

       HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA 

NO 

VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ  

(EN GEÇ SÜRE) 

1 
Açık Alan-Kapalı Alan İlaçlama 

İşlemi 
1. Başvuru Dilekçesi (Özel Mülklerde İlaçlama Yapılmamaktadır),Telefon, E-Posta 3 Gün 

2 Atık Ev Eşyalarının Alınması İşi 1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 2 Gün 

3 Boş Arazi Temizlik İşlemi 1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 2 Gün 

4 
İşyerlerinden Üretimden Kaynak-

lanan Atıkların Toplanması 

 

1. Başvuru Dilekçesi 

2. İşyeri Vergi Levhası         

3.Ücret Makbuzu 

7 Gün 

5 
Cadde Sokak Süpürme / Yıkama 

Talepleri İşlemi 
1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 2 Gün 

6 Çöp Evleri Temizliği 1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 2 Gün 

7 İşyerleri Konteyner Talebi 
1.Başvuru Dilekçesi                            

2.Ücret Makbuzu 
2 Gün 

8 Evsel Katı Atık Konteyner Talebi 1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 7 Gün 

9 
Hayvan Kayıt Altına Alma İşlemi 

(Kimliklendirme Micro Chip) 

1. Başvuru Dilekçesi 

2. Hayvan Kimlik ve Aşı Kartı            

3.Hayvan Sahibinin Nüfus Cüzdanı                                           

4.Ücret Makbuzu                            

1 Gün 



 

SIRA 

NO 

 

VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 

 

BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ  

(EN GEÇ SÜRE) 

 

 

10 

 

 

Hayvan Sahiplendirme Hizmeti 

 

 

1. Başvuru Dilekçesi (16 yaşını doldurmuş kişilere sahiplendirme yapılır.) 

 

 

1 Gün 

 

 

11 

 

 

İbadethane Temizliği 

 

 

1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 

 

 

2 Gün 

 

 

12 

 

 

Şikayete Konu Hayvan İşlemi 

 

 

1. Başvuru Dilekçesi, Telefon, E-Posta 

 

 

3 Gün 

        

 Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanma-

ması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 

        

 İlk Müracat Yeri :  İkinci Müracat 

Yeri 

:   

 İsim : Abdüllatif YILDIZ İsim : Nizamettin ARSLAN  

 Unvan : Temizlik İşleri Müdürü Unvan : Belediye Başkan Yardımcısı 

 Adres : Sultanbeyli Belediye Başkanlığı   Adres : Sultanbeyli Belediye Başkanlığı   

 Tel : 0216 564 1300  Tel : 0216 564 1300    

 Faks : 0216 398 48 84 Faks : 0216 398 48 84  

 E-Posta : abdullatif.yildiz@sultanbeyli.bel.tr E-Posta : nizamettin.arslan@sultanbeyli.bel.tr 


